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Diagnodza

* Provedena diagnoza predpokladala hledani
potencialnich Cinnosti v oblasti socialni
ekonomiky Siroce a ve vice rovinach zasazenych
do mistniho prostredi. Hledaly se kreativni
mechanismy mistniho socialniho podnikani, které
by spojily reseni socialnich problému na zakladé
socialni a pracovni aktivizace, ale zaroven se
predpokladalo posileni obcanskych postoju a
preklenovaciho socialniho kapitalu.

* uryvek Zpravy z vyzkumu



Vychozi bod

* Rozhovory vedené v ramci pruzkumu potvrdily velky
zajem o ,,téma“ lidru v obci Stupno a také velky
potencial ve spolupraci mezi jednotlivymi sektory.

O podileni se na procesu tvoreni, a predevsim uz po
spusteni, projevili velky zajem zastupci: Mistniho
partnerstvi, podnikatell (agroturistika, majitelé koni,
hoteliéfi), farar mistni farnosti, zastupci Obecniho
centra socialni pomoci a oddéleni vzdélavani obce.



Cilova(é) skupina(y)

e prostredi osob se zdravotnim postizenim,
jejich rodiny a mistni samosprava,

* instituce/organizace z oblasti socidlni a oblasti
podnikani,

* ostatni skupiny obyvatelstva vyloucené nebo
ohrozené socialni marginalizaci:
nezamestnani, seniofri atd.



Problém k reseni

* Strategickou otazkou je zpusob reseni
socialnich problému tykajicich se skupin
socialné znevyhodnénych a metoda, jakou
mistni samosprava bude organizovat podporu
pro tyto skupiny v podobé mistniho systému
socialnich sluzeb na zakladé aktivizace
prislusného socialné znevyhodnéného
prostredi




ProcC postizeni?

e prostredi postizenych je nejpocetnejsi skupina
ohrozena socialnim vyloucenim, vyskytuje se v
kazdé polské obci ve viceméneé stejné intenzite,

* vtomto prostredi se seskupuji osoby a rodiny z
ruznych majetkovych a socialnich pomeéru, s
rozdilnym vzdélanim — znemoznuje to jeho
jednoduché ztotoznéni se stereotypné chapanou
,patologii “



ProcC postizeni?

e do problému postizenych jsou velmi
angazovaneé jejich rodiny, coz v dusledku
prinasi zapojeni do tohoto problému velmi
pocetné skupiny, jejiz cast je pouze neprimo
postizena timto jevem,

e postizeni jsou vedle nezameéstnanych zakladni
skupinou, na kterou jsou ze zakona zameérena
socialni druzstva (v sirsim smyslu socialni
ekonomie)



ProcC postizeni?

* nedostatecna a rozptylena podpora,

e absence systémoveého pristupu k problému,
(od détstvi, pres dospélost a stari; od
predskolniho obdobi, pres obdobi vzdélavani a
obdobi prace az do ,,duchodového” véku atd.),

* nedostatecna role rodin postizenych pri
vytvareni a poskytovani sluzeb (nebo naopak
jsou ponechany samy sobe),



ProcC postizeni?

* nedostatecCna organizace prostredi osob s postizenim
(nebo jinych socialné znevyhodnénych skupin) ve
venkovskych obcich,

e v pripadé nevladni organizace prilis Casté omezeni
aktivit na jednu etapu zivota (zvlastni organizace pro
rodiny, déti a dospélé) a také jeji pozice jako ,,zadatele”
nikoliv partnera a spolurozhodujiciho.

* financni labilita jednotlivych projektl pro socialné
znevyhodnéné osoby (Centrum socidlni integrace, Klub
socialni integrace, Dilny zameéstnaneckych dovednosti,
socialni druzstva fyzickych osob) zpusobena jedinym
financnim zdrojem,



/Zmena (1)

* spolecné vyuziti potencialu mistni samospravy,
prostredi socidlné znevyhodnénych osob
(postizenych) a také mistniho prostredi,

* mechanismus spolecné realizace sluzeb socialni
intervence mistni samospravou a nevladnimi
organizacemi

* poskytovani socialnich sluzeb prostrednictvim,

oro a na zakladé aktivizace prostredi postizeného
oroblémem,




/mena (2)

e vytvoreni platformy pro integraci socialnich
sluzeb pro jednu skupinu (od détstvi do stari,
pokud jde o postizené), ale také vytvareni
prostoru pro spojovani socialnich sluzeb pro
ruzné skupiny v jednom subjektu,

* moznost ekonomizace poskytovani socialnich
sluzeb (v podobé poskytované Centrem
socialni pomoci to neni mozné),



/Zmena (3)

* nabidka komercnich sluzeb pro obyvatele
Ptocka, kteri maji zajem o vsestranné socialni,
vzdélavaci a rekreacni sluzby v pratelském
(nedalekém) prostredi,

* integrace starousedlikl a nové pristéehovanych
obyvatel (novi budou moct vyuzivat sluzeb v
misteé bydlisté, a ne v praci, takze uz to nebude
pouze misto pro prespani),



Ve vysledku

* V navrhované pilotni obci (Stupno) vznikne druzstvo,
které vytvori/integruje realizaci nasledujicich projekt(
spojenych nejen s postizenymi:
druzina/klub pro postizené déti a mladez, mistni diim
svépomoci, dovoz postizenych, dilny zaméstnaneckych
dovednosti, centrum socialni integrace, domov socialni
pomoci, informace pro postizené, podpora
svepomocnych skupin, banka casu, dobrovolnické
centrum.



Vize - sen

* Koncepce predpoklada, ze Centrum mistnich
sluzeb bude také provozovat bazén (rekreacni,
sportovni a rehabilitaCni centrum), poté co jej
obec postavi (nebude povolana zvlastni
samospravni instituce).



Inovace (1)

* Centrum mistnich sluzeb bude zalozeno mistni
samospravou a nevladni organizaci jako socialni
druzstvo pravnickych osob.

* spociva v nové organizaci/reorganizaci socialnich
sluzeb ve venkovskych obcich nebo v malych
mestech (specialné v téch, které se nachazeji na
krajich meést), nasmérovanych na urcité prostredi
(Casem na vice prostredi) ohrozené socialnim
vyloucenim.



Klicové body koncepce (1)

e zameéreni se urcitého socialniho prostredi na
jeho potreby (definovani, vize zmény situace),
ve vysledku vznikne (nékdy posili/rozsiri se jiz
existujici) nevladni organizace, skutecny a
duveryhodny partner mistni samospravy pri
povolavani socialniho druzstva,



Klicové body koncepce (2)

* snaha o komplexni pristup v dusledku
integrace mnohych, dosud samostatné
vhimanych/poskytovanych sluzeb (pro rizné
vekoveé skupiny, rizné typy problému),



Klicové body koncepce (3)

e zamestnani pri poskytovani sluzeb osob z daného
,socialné znevyhodnéného” prostredi,

e zapojeni do poskytovani sluzeb dospélych
postizenych vcetné postizenych mentalné. Do
jednoduchych , uklidovych” praci, ale i do primé

néce (dospéli postizeni doprovazejici pri hre
noostizené déti — s podporou pedagogl) nebo v
poradenstvi (rodice nebo sami postizeni maji
unikatni socialni znalosti, které chybi
profesionalim).




Klicové body koncepce (4)

Spolecné utvareni a vedeni servisu sluzeb
mistni samospravou a nevladni organizaci,
které zajistuji stabilitu projektu (samosprava),
jeho socializaci (nevladni organizace) a
ekonomickou efektivitu (hospodarsky
druzstevni charakter).



Klicové body koncepce (5)

* Propojeni v obci poskytovani socialnich sluzeb
s nabidkou vzdélavani (staze, praxe, studijni
navstevy) pro studenty vysokych skol a
pracovniky, kteri zdokonaluji své znalosti
tykajici se dané podoblasti.



Klicové body koncepce (6)

e Staveni tymu realizujiciho sluzby na praci
profesionalu, dobrovolniku a
praktikantl/stazistl s vyznamnym podilem
socialné znevyhodnénych. Integrace jejich

prace s praci poskytovanou v mechanismu
Svépomoci.



Klicové body koncepce (7)

* V ramci druzstva slouceni sluzeb jiz ovérenych
v socialni praxi (jsou znamé a maji stabilni
financni zdroj) s novymi projekty, u kterych
nejsou zkusenosti ani jisté financni zdroje.



Klicové body koncepce (8)

* Priprava a poskytovani sluzeb pro obyvatele
ostatnich prilehlych obci a nejblizsiho meésta
(smluvni sluzby a sluzby poskytované
komercne).

e Silné ukotveni Centra mistnich sluzeb ve
vyvojovych aktivitach mistni komunity a obce.



Body koncepce (9)

* V ramci nabidky sluzeb vytvoreni mista pro setkavani,
poskytovani informaci a vzdélavani, kde se budou
potkdvat a propojovat ruzni lidé a rtzné skupiny
zapojené do druzstva.

* V navrhovaném reseni by tuto roli sehral Mistni klub,
ktery by plnil roli informacniho centra o sluzbach a byl
by také mistem setkani (pro lidi z riznych duvod
zapojenych do této problematiky: majitelé relaxacné-
rehabilitacnich stredisek, staji, agroturistickych
ubytovani, prepravnich firem, zastupci cirkve a
ostatnich nevladnich organizaci)



Etapy realizace (1)

1. Vybér iniciativni skupiny (zastupci daného prostredi
socialné znevyhodnénych osob) a jeji zaujeti projektem
mistni samospravy.

2. Vznika meritorni koncepce integrované sady lokalnich
sluzeb pro urcitou skupinu socialné znevyhodnénych osob.

3. Zalozeni nevladni organizace, ktera bude reprezentovat
prostredi osob socialné znevyhodnénych a zapojeni do
strategie reSeni socialnich problémU koncepce/programu
mistnich sluzeb zalozenych na vzniku druzstva pravnickych
osob.



Etapy realizace (2)

4. Vytvoreni socialniho druzstva ,,Centrum mistnich sluzeb”.

5. Druzstvo ,,Centrum mistnich sluzeb” spousti prvni sadu sluzeb.
Doporucovana v projektu sada sestava ze tri casti:

e ovérené formy sluzeb , prevzaté” z druzstva (napf. Mistni diim
svépomoci nebo Dilna zaméstnaneckych dovednosti),

* nova(é) sluzba(y), kterd(é) se objevi v pribéhu diagndzy (napt.
druzina, integracni materska skolka),

* sluzba/zamér soustfedény na integracni a vyvojovou
stimulaci/zapojeni mistni komunity (napf. mistni klub vénujici se
praci dobrovolnikud, bance ¢asu, informacim, vzdélavani atd.).



Etapy realizace (3)

6. Vytvoreni nabidky vzdélavani (staze a praxe pro
studenty a pracovniky) a sluzeb (podepsani smluv o
poskytovani sluzeb pro obyvatele ostatnich prilehlych
obci, komercni sluzby) pro podoblast a mésto.

7. Dalsi rozSirovani palety sluzeb a zaméru, monitoring
jejich jakosti.

8. Zahdjeni prace s dalSim prostfedim socialné

znevyhodnénych osob (od diagndzy ke konkrétnim
sluzbam).



Rozsah zameéstnanosti (1)

V ramci prvni etapy fungovani socialniho druzstva - Centrum mistnich
sluzeb bude zaméstnano min. 5 socialné znevyhodnénych osob: 2 osoby v
Mistnim domé svépomoci, 2 v druziné a 1 v klubu. V této skupiné se
predpokladd, ze dvé tyto osoby budou mentalné postizené (jedna v
Mistnim domé svépomoci, jedna v druzing).

Daleko vétsi skupina bude pracovat dobrovolnicky, ¢imz bude postupné
ziskavat kompetence (znalosti, zkuSenosti, jistotu, zodpovédnost) nezbytné
pro praci. Z této skupiny ,,svérenct” budou vybirani pracovnici pro dalsi
projekty Centra mistnich sluzeb.

Celkem bude Centrum mistnich sluzeb v prvni etapé zameéstnavat —
odhadem 16-18 osob (cca 10—-12 uvazku), v ruznych variantach
zaméstnani (smlouva o dilo, o provedeni prace, Uvazek) a cca 20
dobrovolnikd. Rozdéleni pracovnikl na jednotlivé ,sluzby” bude
nasledujici: Mistni dim svépomoci — 7, Druzina— 5, Klub — 2,
administrativa — 2.



Rozsah zameéstnanosti - finance(2)

dotace na vedeni Mistniho domu svépomoci

prostredky z projektu 7.2.2. Priorita VIl. operacniho programu lidské
zdroje, ktery predpoklada financovani nakladld na zaméstnani v socialnim
druzstvu pravnickych osob do 20.000 PLN na kazdého zaméstnaného. V
pripadé zaméstnani pozadovanych péti pracovnikl tato ¢astka bude Cinit
az 100.000 PLN.

refundovani z prostfedkd Pracovniho fondu ndkladl na vytvoreni nebo
dovybaveni pracovniho mista pro nezaméstnanou osobu az do vyse (nyni)
20.196,6 PLN. V tomto pripadé by druzstvo muselo byt v provozu
minimalné Sest mésicl a muselo by samo financovat naklady na vybaveni
pracovnich mist, pak je bude moct refundovat z Pracovniho fondu.

komeréni poskytovani sluzeb (organizace sSkoleni, praxi a studijnich
navstév),

granty v konkurznich projektech pro nevlddni organizace (socidlni druzstvo
je muZe vyuzivat)



Institucionalni rozsah (1)

* Predpokladany rozpocet Centra mistnich sluzeb v
prvni etapé bude Cinit cca 800 tis. PLN (400 tys. PLN —
Mistni dim svépomoci, 200 tis. PLN Druzina, 100 tis.
PLN Klub, 100 tis. PLN administrativa).

 Kromé prevzaté mistnosti a vybaveni Mistniho domu
svépomoci bude nutné zajistit vhodné vybavené
mistnosti na druzinu a klub. Odhadujeme, ze jejich
priprava bude vyzadovat investici cca 100 tis. PLN.

 Ktomu je potreba pricist prostfedky na bézny provoz
cca 120 tis. za rok.



Institucionalni rozsah - finance (2)

dosavadni dotace urcené na financovani Mistniho domu
svépomoci, prevzaté mistnosti a vybaveni

preklenovaci financni podpora (jako nenavratna kapitalova
pomoc udélovana v podobé mésicni dotace v ¢astce ne
vetsi nez je minimalni mzda platna ke dni vyplaceni
financnich prostredkt), v ramci projektu 7.7.2. Priorita VII.
operacniho programu lidské zdroje (12 mésict) — cca 100
tis. PLN

konkurzni granty (pro nevladni organizace),

komercni poskytovani sluzeb (organizace skoleni, praxi a
studijnich navstév),

platby obchodnich sponzord.



Zajisteni kontinuity (1)

e Spoluzakladatelem socialniho druzstva —
Centrum mistnich sluzeb je mistni
samosprava. V dusledku toho ma verejny
charakter a zaroven je stabilni v oblasti
ekonomické a formalné-pravniho ukotveni.
Poskytuje to i stabilitu jeho vnimani verejnosti.



Zajisteni kontinuity (2)

* Predpokladany komplexni pristup Centra mistnich
sluzeb, projevujici se napriklad zahrnutim do
sluzeb postizenych od deétstvi az po seniorsky vek,
vytvari pro osoby sdruzené v tomto projektu
pocit bezpeci. Spolupraci nemusi ukoncit ve chvili,

kdy jejich dité je starsi, investovana energie

orinasi uroky a prirozenym zpusobem mohou
orejit do dalsi etapy vyuzivani a (spolu)vytvareni
oro né dulezitych sluzeb.




Zajisteni kontinuity (3)

e propojeni socialnich sluzeb zalozenych na
siroce chapanych mechanismech financni
podpory z rozpoctu (rozpocet mistni a statni,
fondy pro postizené atd.) se zdroji prijmu
komercniho charakteru pochazejicimi od
obyvatel ,,z mésta“ nebo , projizdéjicich”.



Zajisteni kontinuity (4)

e rozdéleni zdroju prijmu, vétsi mnozstvi
realizovanych zameéru, flexibilita v fesenich (lze
rychle otevrit dalsi sluzby pro dalsi potrebné
prostredi) a poskytovanych sluzbach



Zajisteni kontinuity (5)

 Ruznorodost sluzeb: od socialnich,
pecovatelskych a rehabilitacnich po rekreacni,
vzdélavaci a prepravni.

* rlznorodost skupin odbératelt/klientl od osob
bez vzdélani, mentalné postizenych po studenty a
vysokoskolské pracovniky

* flexibilita a efektivita v reagovani na potreby
promeénlivého trhu s vyuzitim potencialu mistni
komunity pochazejici z dané podoblasti.



Tri zaklady

1. silné ukotveni v prostredi socialné znevyhodnénych osob (jejich
potfebach, odhodlani, zapojeni rodin, podpurnych skupinach),

2. zajimava nabidka pro odborniky (druzstvo bude strediskem
unikatnich feseni, znalosti, ma poskytovat sanci na profesni kariéru,
takZe se vyplati investovat do néj cely svij socidlni a profesni
potencial).

1. Centrum mistnich sluzeb ma fungovat jako centrum integruijici
mistni spolecnost (,pfijizdéjici” a ,mistni“) a jako vyvojovy faktor
(lepsi kvalita Zivota, sluzby smérem ven)



Dekuji za pozornost



